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SIAULIU MIESTO SAVIVALDYBES GLOBOS NAMU NUOLATINIO TOBULINIMOSI IR
MOKYMOSI TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATQOS

1. Globos namy nuolatinio mokymosi ir tobulinimo tvarkos aprasas (toliau — tvarkos aprasas)
reglamentuoja nuolatinio tobulinimo ir mokymosi paslaugy teikimo procesus, paslaugy teikimo
rezultatus, nuolatinio mokymosi ir tobulinimo analizé bei nuolatinio mokymosi ir tobulinimo
veiksmus.

1. NUOLATINIS VERTINIMO IR TOBULINIMO PROCESAS

2. Siauliy miesto savivaldybés globos namuose taikomas Demingo ciklas ,,Planuok—Daryk—
Tikrink—Veik” ( schema pateikiama Priedas Nr. 2):
2.1. Planavimas.
2.1.1. Tiksly iSkélimas;
2.1.2. Strateginis/Metinis planavimas;
2.1.3. Tobulinimosi planavimas;
2.1.4. Kokybeés politikos jgyvendinimas.
2.2. Procesas:
2.2.1. Suinteresuoty Saliy poreikiy indentifikavimas;
2.2.2. I1SGP sudarymas;
2.2.3. Rezultaty rodikliy nustatymas;
2.2.4. Paslaugy gavejy poreikiy patenkinimas;
2.2.5. Teikiamy paslaugy kokybés uztikrinimas;
2.2.6. Aplinkos gerinimas.
2.3. Veiklos rezultaty analizé:
2.3.1. Apklausos ir tyrimai;
2.3.2. Veiklos analizé;
2.3.3. Rezultaty analizg,
2.3.4. Lyginimo ir pasilyginimo rezultatai.
2.4. Tobulinimo veiksmai:
2.4.1. Tobulinimosi ir mokymosi planas;
2.4.2. Rezultaty gerinimas;
2.4.3. \eiklos efektyvumo gerinimas;
2.4.4. Naujy darbo metody
3. Pasibaigus kalendoriniams metams, direktorius rengia praéjusiy mety Globos namy veiklos
ataskaita ir teikia Siauliy miesto savivaldybés Administracijos Socialiniy paslaugy skyriaus
vedéjui tvirtinti. Su metine vadovo veiklos ataskaita supazindinami darbuotojai susirinkimo
metu. Ataskaita vieSinama Globos namy internetinéje svetaingje www.siauliuglobosnamai.lt .

I11. PROFESINES KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO TIKSLAS IR UZDAVINIAI

4. Kovalifikacijos kelimo tikslas — siekti nuolatinio jstaigos darbuotojy profesinés kompetencijos
tobulinimo.



10.

11.

12.

13.

Profesinés kvalifikacijos tobulinimo pagrindiniai uzdaviniai:

5.1. Skatinti darbuotojus siekti didesnés profesinés kompetencijos ir tobulinti kompetencijas,
padésiancias pasiekti geriausiy rezultaty teikiant socialines paslaugas;

5.2. Didinti darbuotojy atsakomyb¢ uz darbo rezultatus, skatinti dométis ir diegti socialinio
darbo naujoves ir kiirybiskai, sékmingai dirbti, kad galéty spresti visuomenéje iskylancias
socialines problemas.

Kvalifikacijos tobulinimo formos:

6.1. mokymai;

6.2. paskaitos;

6.3. seminarai;

6.4. praktiniai uzsiémimai;

6.5. supervizijos;

6.6. intervizijos;

6.7. vidiniai jstaigos mokymai.

IV. KVALIFIKACIJOS KELIMO TVARKA

Darbuotojas, ketindamas dalyvauti kvalifikacijos tobulinimo renginyje, ne véliau kaip pries 20
darbo dieny (vadovaujantis DK 135 str. 2 d.) suderina su savo tiesioginiu vadovu bei pateikia
prasyma del dalyvavimo kvalifikacijos kélimo renginyje.

Kvalifikacijos kélimo i$laidas apmoka Siauliy miesto savivaldybés globos namai i§
kvalifikacijos kélimui skirty 1€Sy. Jei Siy 1Sy nepakanka, darbuotojai kvalifikacijos keélimo
iSlaidas apsimoka asmeninémis léSomis.

Darbuotojams jstaigoje dirbantiems ilgiau negu penkerius metus, dalyvaujant kvalifikacijos
tobulinimo renginyje mokamas ne maziau kaip pusé darbuotojo vidutinio darbo uzmokescio.

Iki einamyjy mety gruodzio 1 d. darbuotojas pateikia savo tiesioginiam vadovui kvalifikacinés
pazangos ataskaita (1 priedas) ir pasidalina gerajag mokymosi patirtimi jstaigoje.

Direktoriaus pavaduotojas socialiniam skyriui iki einamyjy mety gruodzio 31 d. pateikia
istaigos direktoriui bendra darbuotojy pazangos ataskaita ir kvalifikacijos tobulinimo plang
ateinantiems metams.

Darbuotojas yra atsakingas uz visy dokumenty, patvirtinanc¢iy dalyvavima kvalifikacijos
tobulinimo renginiuose, kopijy pateikima laiku: igijus dokumenta, jo kopija per 7 darbo dienas
pristatoma jstaigos rastinés administratoriui.

Kvalifikacijos pazyméjimy kopijos saugomos darbuotojo asmens byloje.
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KVALIFIKACINES PAZANGOS ATASKAITA

(vardas, pavardé, pareigos)

(metai)

Eil.
nr.

Data

Mokymuy/seminaro/konferencijos
ar kt. pavadinimas

Igyty kompetencijuy nauda bei pritai-
komumas darbe
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NUOLATINIS VERTINIMO IR TOBULINIMO PROCESO SCHEMA

PLANAVIMAS
* Tiksly iskélimas;
* Strateginis/Metinis planavimas;
* Tobulinimosi planavimas;
» Kokybeés politikos jgyvendinimas.

PROCESAS

TOBULINIMO VEIKSMAI ® Suinteresuoty Saliy poreikiy indentifikavimas;

L. . . ® ISGP sudarymas;
Tobulinimosi ir mokymosi planas;
.. ® Rezultaty rodikliy nustatymas;
Rezultaty gerinimas;

. . e Pasl ] iki tenkini ;
Veiklos efektyvumo gerinimas; SRR R PR

Naujy darbo metody e Teikiamy paslaugy kokybés uztikrinimas;

e Aplinkos gerinimas.

VEIKLOS REZULTATUY ANALIZE

C Apklausos ir tyrimai;
° Veiklos analizé;
U Rezultaty analizé;

eLyginimo ir pasilyginimo rezultatai.



