LENGVAI SUPRANTAMA KALBA:

Kas mes esame?

Mes esame Siauliy miesto savivaldybés globos namai

Kas Globos namy vadovas?

Globos namy direktoré Danutée Akaveckiene

Ka mes veikiame?
Mes galime Jums padéti, jeigu:
e JiUs esate vieniSas;
e Jis esate asmuo su negalia;

e Jiis esate senjoras.

Kur galite mus rasti?

Globos namy adresas yra
Energetiky gatve 20 A.
LT-79237,

Siauliai



Kada mes dirbame?

Pirmadienj, antradienj, treciadienj
ir ketvirtadienj mes dirbame

nuo 8 valandos iki 17 valandos.
Penktadienj mes dirbame

nuo 8 valandos iki 15:45 valandos.

Jiis neturite mums pranesti, kad ateinate,
skambinkite telefonu
8 41 433 644

Ka daryti, jeigu turite skunda?

Reikia pasakyti, jeigu kas nors yra blogai.
Pavyzdziui, jeigu:

e kas nors blogai veikia,

® kas nors kazka blogai padare,

e kas nors Jus nulitidino.

Mes tai vadiname skundu.

Skundai mums padeda suprasti,

kaip mes galime Jums geriausiai padéti.

Kaip Jus galite mums pranesti apie skunda?
Jus galite:

epaskambinti telefonu: 8 41 433 644

e atsiysti elektroninj laiSka:
daliamasikoniené¢@gmail.com

® paraSyti laiSkg ir atsiysti mums adresu,
Energetiky gatve 20

LT-79237,

Siauliai.



Ka mes darome, kai gauname Jisy skundg?
Mes:
e perskaitysime Jusy skunda ir

e pasakysime Jums, kas bus toliau.

Kaip turi biiti paraSytas skundas?
Kai raSysite skunda, parasykite savo:
e varda,

e pavarde,

e telefono numery,

e clektroninio pasto adres3.

Skundg parasykite lietuviy kalba.

Rasykite aiSkiai ir suprantamai.



